FALKOPING




MANUAL - FORTSATT ANSOKAN
FORSORJNINGSSTOD

Det dr enkelt att gora en ans6kan om ekonomiskt bistdnd via e-tjdnsten, som ar 6ppen dygnet runt. Du
gor din ansokan fran din mobil, dator eller ldsplatta.

Samla alla handlingar exempelvis kontoutdrag, kontodversikt, hyresavi, el-faktura, I6nespecifikation.
Mer information om vad du ska bifoga din ansdkan hittar du i ansdkan pa Viva Medborgare och pa
Falkoping kommun - Detta ska bifogas din fortsattansékan om forsorjningsstod.

Du kommer att behdva ladda upp dina bilagor. Om du inte har digitala kopior gar det bra att fotografera
underlaget med till exempel mobilkamera och sedan ladda upp bilden.

Alla uppgifter som du fyller i och ldmnar maste stimma. Att limna fel uppgifter kan vara bidragsbrott
och leda till polisanmalan.

For att logga in och ansdka via e-tjdnsten behdver du BankID. Det ér en sdker identifiering for dig pa
internet. Det dr ocksa ett sdkert sitt for oss som myndighet att skydda dina personuppgifter. Om du inte
har ndgot Bank ID, kontakta din bank eller be om stdd av din socialsekreterare.



FALKOPING
KOMMUNEN
Logga in Vilj inloggningsmetod
CGlI dr leverantér av saker inloggning.
BankID pa samma enhet >
Bank|D pa annan enhet >
Freja elD+ >
Foreign elD b;
Hér loggar du in pad Viva Medborgare med hjélp av ditt BankID.
> Meddelandetrad [E Forsorjningsstod 2 Mdteshokning
Har kan du skriva meddelande till din handlaggare 5ok ekonomiskt stod och fal] ditt drende hos kommunen. Har kan du se dina kommande bokningar hos din handlaggare

Signera en ansékan din medsdkande fyllt i

Klicka pa ”Forsorjningsstod” for att paborja fortsatt ansdkan.

F I_KéPING [ Ekonomiskt bistand ~ [Z)Ord vi anvander 4 Overklaga? = Sa handlagger vi & Kalle Kallesson
KOMMUNEN

SENASTE UTBETALNING
Avser: 2023-02-01 — 2023-02-28
Utbetalades: 2023-02-07

KOMMANDE UTBETALNING Kontaktuppgifter A

Inga registrerade

Din post skickas till

0,00 kr =
J Ingen registrerad
Ansdkan inlamnad Ansokan utreds Beslut Utbetalning Fortsatt ansékan
Meddela din handldggare om du byter telefonnummer eller

Ansokan for perioden 2023-03-01 till 2023-03-31 ar mojlig. mejladress

6 029,00 kr

Telefonnummer

0700000052

Du kan nu séka fortsatt ekonomiskt bistand.

Du behover ansoka senast 10 dagar innan perioden bérjar fér att vi ska kunna utreda din ansékan.
Nar du har skickat din ansékan fér en manadsperiod stéangs e-ansdkan fér nya ansékningar. Ansékan dppnar igen 16
dagar innan nésta kalendermanad bérjar. Vill du ansdka tidigare kontakta din socialsekreterare

Bilden ovan visar din 6versiktsvy. Har hittar du information om din senaste utbetalning och beslut. Hér
finns dven kontaktuppgifterna till dig och din handlaggare. Om du under ansékans géng behdver ga
tillbaka till startsidan/ oversiktsvyn tryck pa "Ekonomiskt bistand” hogst upp till vénster. For att paborja
ansokan tyck pd ”Sok”.



Sokande 1 Sokande 2 Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar

Anstkan om ekonomiskt bistand
Du har nu méjlighet att séka ekonomiskt bistand for ny period.

Din handl&ggare kan ocksa kontakta dig fér att fa fler uppgifter &n det som begérs i digitala ansékan.

I startfliken klickar du pd ”ansok”, och paborjar din fortsatta ansékan.

Erséttningar

Start Sokande 1 Sokande 2 Bam Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar
Information fran ditt &rende. Nedan kan du @ndra kontaktinformationen.
19710917 T1608
Astrid Engelbrektsson
Skriv i rutan nedan om du vill dndra nagot i informationen

P
Kontaktuppgifter
Mobiltelefon * E-post *
Exempel@falkoping.se
] Jag har ingen mobiltelefon [J Jag har ingen e-post
Fyll i uppgifterna och kontrollera de uppgifter som redan finns lagrade.
Start Sokande 1 Sokande 2 Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar

Bade du och sokande 2 maste signera ansokan far att vi ska kunna behandla den.
Ingen medsokande registrerad

Skriv i rutan nedan om du vill andra nagot i informationen

e

© Tillbaka

Under fliken Sokande 2 fyller du 1 uppgifter om den du delar hushall med - till exempel om du ar

sambo eller ar gift. Om Sokande 2 saknas gér du vidare i din ansékan.



Start Sokande 1 Sokande 2 m Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersatiningar

Inga barn registrerade

Skriv ner eventuella forandringar.

A

Under fliken Barn kontrollerar du att uppgifterna stimmer, i det fall du har barn registrerade i ditt
arende. Fyll i de uppgifter som inte har lagrats.

Start Sokande 1 Sokande 2 Barn Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar

Har fyller du i uppgifter om hur du bor

Fyll i hur du bor *

Hyresratt hd

Hur manga bor i bostaden? *

1 personer -
Antal rum *

3 rum och kok v
Hyresviard Vem star fér kontraktet

Falktpings Hyresbostader

Ladda upp hyreskontrakt *

X Ladda upp

7] Jag har tidigare laddat upp aktuellt underlag.

Under fliken Bostad fyller du i hur du bor och kontrollerar de eventuella uppgifter som redan finns
lagrade.

Start Sokande 1 Sokande 2 Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar

Uppgifter om hushallets ekonomi

Ladda upp utdrag fran alla konton fran samtliga banker fran och med det datum du senast Iamnade in kontoutdrag

X Ladda upp

(] Jag har laddat upp alla underlag.

Har laddar du upp kontoutdrag pé alla dina och eventuell S6kande 2 konton.



nde 1 Sokande 2 Barn Bostad Kontoutdrag Utgifter Tillgangar Ersatiningar Sysselsattning

Fyll i de inkomster som hushallet har haft sedan féregaende ansoékningstillfalle.

Inkomster fran Férsakringskassan, Pensionsmyndigheten. CSN, Skatteverket hamtas automatiskt och du behéver inte fylla i uppgifterna sjélv
Alla dina ovriga inkomster ska redovisas har.

Typ av inkomst *

Lon eller arvode v

Belopp
2000

Datum for inkomsten

2022-09-29 ]

Ladda upp Ibnespeciﬁkationerna for de senaste W’é ménadema. Ladda aven upp kommande |GI‘!ESpECiﬂKﬂtiDI'I om du har en sédan. ol
x LONSPECIFIKATIONjpeg @

X Ladda upp

(] Jag kan inte ladda upp eller har redan laddat upp underlag

© Lagg till inkomst

] Jag har registrerat alla inkomster. *

Under fliken Inkomster ska du ange alla dina inkomster och dven ladda upp underlag dar det krdvs.
Soker du tillsammans med nagon annan behdver du redovisa badas inkomster. Har du fler inkomster
tryck pa ”Lagg till inkomst”. Bifoga fil genom exempelvis ta en bild eller ladda upp ett dokument.

Vilka utgifter (kostnader) anstker du om?
Du behdver inte ansdka pengar for:

«» livsmedel

klader och skor

« fritid och lek

hygien

« barn- och ungdomsférsakring
« forbrukningsvaror
dagstidning

« telefon

Dessa kostnader ingér i det som kallas riksnormen och ingar automatiskt i din ansékan. Om du har andra utgifter, till exempel en elrdkning, kan du ange det har

Vill du/ni ans6ka om nagot som inte finns med i listan "Typ av kostnad", ange det under Ovrigt och beskriv kostnaden. Din handlaggare kommer att kontakta dig.

x
Typ av kostnad *
Bredband A
Belopp *
300
Datum for utgiften
2022-09-29 =

Ladda upp underlag som styrker/visar utgiften. *
® Bredband rakning. jpeg V]

X Ladda upp

[J Jag kan inte ladda upp eller har redan laddat upp underlag.

Ladda upp underlag, kvitto eller faktura eller kontoutdrag, for det du soker pengar for.

© Lagg till kostnad

Under Utgifter fyller du 1 de utgifter som hushallet har och som du anséker om. Som exempel hyra, el,
bredband. Hér laddar du d@ven upp underlag som styrker dem. Har du fler utgifter tryck pd ~Légg till
kostnad”.



Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar Sysselsattning Ovwrigt Forsakran

Har fyller du i hushallets ekonomiska tillgangar

Har behdver du fylla i vilka tillgangar du har Tillgangar &r sadant som har ett ekonomiskt vérde Till exempel bil, motorcykel, hus eller tillgangar | andra lander

Typ av tillgang *
Bil

Varde *
10000
© Lagg till tillgang

(] Jag har registrerat alla tillgangar. *

Fyll i de tillgdngar du eventuellt har, som exempel bil, moped, bostadsritt, aktier/fonder eller liknande.

Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Ultgifter Tillgangar Sysselsattning Ovrigt Forsakran

Har du sékt ersattningar eller bidrag fran andra myndigheter och vantar pa att fa ett beslut?

Fyll i om du har s6kt andra ersattningar eller bidrag fran myndigheter eller organisationer

Var har du sokt ersittning? *

Farsakringskassan ~

Beskriv vilken ersattning du har sokt

Bostadsbidrag

© Lagg till ersatining

(] Jag har registrerat alla ersattningar. *

Under fliken Ersittningar ska du fylla i andra bidrag och erséttningar som du skt om men &nnu inte
fatt ndgot beslut om, till exempel om du véntar pa bostadsbidrag fran Forsdkringskassan. Beslut som du
har fatt riknas det till inkomst.



Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar Sysselséttning Owrigt Férsakran

Det ar viktigt att veta att:

ARBETSLOS ar inte bara den som saknar arbete pa hel-eller deltid, utan ocksa den som deltar i arbetsmarknadsatgarder. Arbetsids ar ocksa den som ar sjukskriven, har
foraldrapenning eller studerar och inte har nagot arbete att aterga till.

Ansvaret for den egna férsdrjningen kommer i fiirsta hand- och “énskat arbete” far bli en I6sning pa sikt

For att du sa snart som méjligt ska kunna forsérja Dig sjalv vill vi informera om socialfjanstens syn pa AKTIVT ARBETSSOKANDE for den som soker forsorningsstodisocialbidrag.

Du som ar arbetslos ska:

« | god tid s6ka arbete innan Du slutar utbildning, anstalining eller da féraldrapenning upphdr.

« Anmala Dig hos Arbetsfdrmedlingen frin forsta arbetsldsa dagen.

« Ska brett — vilket innebar att Du sjalv séker alla arbeten som Du har majlighet att fa utifran tidigare yrkeslivserfarenhet, utbildningsbakgrund eller arbete for vilken ingen vana
eller utbildning kravs.

« S0ka ur platsbanken, tidningar, fran anslagstavia pa Arbetsférmediingen, bemanningsfaretag samt ta kontakt med arbetsgivare som ej har annonserat.

« Sgka inom pendlingsavstand, dvs aven andra orter inom Vastra Gétalands lan samt angransande 1an som har allmanna kommunikationer med Falképing.

« Ska regelbundet — att vara arbetslos innebar att man i stort sett pa heltid kan agna sig t att soka arbete.

« Redovisa sokta arbeten.

FORATT DU SKA HA RATT TILL FORSORJNINGSSTOD AR DET VIKTIGT ATT DU UPPFYLLER OVANSTAENDE KRAV, DA DU ANNARS RISKERAR ATT FORDROJADITT
INTRADE PA ARBETSMARKNADEN.

Typ av sysselsattning *

Arbetsstkande v

Ladda upp Jobbsdkarlista och/eller Narvarorapport SFI *

X Ladda upp

(JJ Jag kan inte ladda upp underlag just nu.

© Lagg till sysselsatining

) Jag har registrerat alla sysselsattningar. *

Under fliken Sysselséttning ska du fylla i om du arbetar, studerar eller har andra sysselsittningar. Om
du som exempel dr arbetssokande ska du ladda upp en jobbsokarlista 6ver vilka jobb du sokt och/eller
SFI nérvarorapport.

Barn Bostad Kontoutdrag Inkomster Utgifter Tillgangar Ersattningar Sysselsattning m Forsakran

Ovriga upplysningar

Har kan du fylla i sadant som du tycker ar viktigt att informera oss om. Till exempel om du har sékt en utbildning, har en planering med arbetsférmedlingen eller annat.
Vid fragor eller annan information som du vill Iamna, kontakta din handlaggare.
Telefontid mandag-torsdag 08:30-09:30.

Om du vill lagga till ett meddelande eller annan information som vi har glomt att fraga s& gor du det
under fliken ovrigt.



Kontaktinformation

Ciu har angett Exempel@falkoping. se som spostadress.

| Kontakta mig via 2-post om ansokan

Farsakran

Hir signerar du din ansdkan och farsakrar att dina uppgifter &r kerrekta och sanningsenbigs. Om ni 8r twa som sdker tillsammans, behdver bada signera ansdkan.

Dt &r wiktigt att du I3mnar ritt wppgifter i din ansdkan. Far att vi ska kunna utreda din rét ill ekonomiskt bistand fullstindigt. Du behéver meddels oss om dina upppifter
eller din situstion firindras eftersom det kan paverka om du har ratt till ekonomiskt histnd.

Om du IEmnar felaktiga uppgifter eller utelSmnar inkomster eler tillgangar kan du bli tvungen att betala tillbaka pengar som du har fat och inte haft rétt 6l En
polisanmalan om misstinkt bedrigeri kan bli skwel.

Personaktiregister
Socialtjansten dr skyldiga att skriva ner allt som handlar om kontakten med dig. Du har alitid r3t att li=3 vad som skeivits om dig. De uppgifter som socisltiinsten shriver
ner sparas normalt i fam ar och forstére sedan.

| Jap férsdkrar att uppgiftema i ansakan ar sanningsenliga och fullstindiga och skall =3 lEnge jagivi far skonomickt bistand omedslbart anmsla eventuslla férindringar i
inkomster, utgifter och tillgangar. Jag godkdnner att kentroller gérs hos Farsakringskassa, Arbetsfirmadling, A-kases, Bilregistras, Foretagsregister, Centrala
studiestidsndmnden, Skatt=kontoret, Kronofogdemyndigheten samt tidigare socislkontor. *

Infermation om Dataskyddsfererdningen (GOPR)

Vfi repistrerar de personupggifter som du Imnar i din ansakan om ekonomiskt bistind. Vi anvander uppgifterna fér att vi ska kunna handiSpga ditt drende. Mar du signerar
din ansokan godkanner du att vi registrerar dina uppgifter.

En gang om &ret har du ritt st begara et registerutdrag for att kontrollera vilken information som finns registrersd om dig. Det ar gratis.
[Ctu kkan |3sa mer om personupppiftslagen pd datsinspektionen.se

At du 8r registrerad hos socialijansten 3rsekretesstelagt enligt 25 kapilet 1 § offentlighets- och sekretesslagen.
All personal inem socisliinsten har sekretess och far inte lmna ut uppgifter om dig till obehdriga.

Jap har |ast informationen om Dataskyddsforordningen (GOPR)

Information angasnde utbetalning av ekenomiskt bistand
Beslut och uthetalning.

Efter ansdkan utreder socislsskreteraren din ansakan s fort som méjligt. Beslut meddelas via Mina sidor eller samtal. Mar du beviljas ekonomizkt bistind kommer en
utbetslning att géras till ditt bankkonto efter att beshute: fattats.

O du far ekonomisk: bistind betalzs pengarna ut med Swedbanks utbetalningssystem (SUS).

Har du ett konto hos en annan bank &n Swedbank £3 behdver du anchuta ditt konto 1l Swedbanks kontoregister www swedbank selkontoregister

[Cru kean £3 hjSlp att anméla kontot av din bank.

Oirn ditt konto inte &r anchutet il Swedbanks utbetalningssystem, eller om du inte har ndgot bankkonto, skickar Swedbank en avi till din pestadress. At f3 pengama via av

tar lingre tid 3n om pengarna sdtts in pa bankkonto.

] Jap har Iast information om utbetalning av ekonomiskt bistdnd

< Signera och skicka in

Under den sista fliken Forsikran finns en sammanfattning av din ansdkan. Hér kan du vilja hur du vill
bli kontaktad av oss, genom sms, e-post eller bdda vdgarna. Kontrollera att alla uppgifter stimmer och
bocka 1 rutorna efter att ha last informationen. Vilj sedan signera och skicka in. Om ni ar tva som
ansoker ska béda signera ansdkan via mina sidor. Sokande 2 far da ett sms eller e-post som meddelar
att ansOkan kan signeras genom mina sidor. Nar din ansokan &r registrerad hos oss kan du f6lja hur det
gir med den 1 e-tjdnsten Mina sidor, som du hittar p https://ekonomisktbistand.falkoping.se. Har kan du
se nir ansOkan kom in, om vi saknar nagra uppgifter, om du beviljats pengar och i sa fall hur mycket
och nir du far dem.



https://ekonomisktbistand.falkoping.se/

